Faszination
Handpger

Zur Sicherstellung

optimaler Kundenorientierung

arbeitet die Firma

B reye r Gebaudereinigung GmbH

aus 87474 Buchenberg

nach den anerkannten Richtlinien des UNI MARKETING
Institutes fir HANDWERKS-MARKETING.

Diese Richtlinien beziehen sich auf folgende
fur den Kunden wichtige Qualitdtsmerkmale:

Kundenorientierte Geschaftsstrategie
Regelmaliiges Training der Fiihrungskrafte
Zusatzliche Qualifikation der Mitarbeiter
Angebot spezieller Dienstleistungen
Zuverlassige Kundenzufriedenheits-MalRnahmen
Optimale Erreichbarkeit fiir den Kunden

Mitglied in Systempartnerschaften

Einschlagige Referenzen

Nach eingehender Priufung werden dafiir als Auszeichnung
5 Schleifen (Héchstzahl!) verliehen:

Diese Einstufung ist giiltig bis zum 01. Juni 2004.
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Augsburg-Bergheim, den 20. Mai 2003 & .‘QO\MM(—

(Dr. Bernd W. Dornach,
Vorsitzender der Prifungskommission)
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